Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
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o usuarios del Nimero de Nimero de
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5 i . servicio ° > ciudadanos/ | ciudadanos /
Como acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
- . s (se describe el detalle del proceso que o " . o . . publico de respuesta . : " ofrece el servicio ventanilla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por . " Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deberd listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio | costo ciudadania en dependencias que . <l sen ‘ : Automatizado 2 2 “ « accedieronal | accedieron al “
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar ala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semana y Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat i .
naturales, personas 1110 ¢ h Gitimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
i call center, teléfono
Personal Médico) s
institucion)
5 enla unica, estar L solctud de acceso  a informacion pibiica pasa al
; . ‘Abdon Calderon e Ignacio Calderon, .
1a Informacién dicional 3 la , correo |4rea que geners, produce o custodiaf informacién. | lunes a viernes 08:00 10025 . | oficina, teétono intitucional, Solce e Acceso s formactn | Este servico ad no st disponible
Gratito Ciudadania en general | Ventanil dnica - No
t |pablica Tos medios destinados para el de los 10 6 eéctronico Entrega e a comunicacién con I respuesta l o a 21630 5 dias de prorroga & Ventanil 20 e pégina web institucional pubica enlinea 3 “ 1o0%
caso 9 de 2 LOTAIP (10 dias v diascon prorroga) solctante
Adaiir formularios en recaudacién y entregar | Coriic2do de no adeudar al municiplo
solicitud en secretaria dea direccién de agua | o121 0 solcitud camblo de medidor
B B potable, una vez ) costo de camblo de medidor 32100 La efatura de agua potabe enva al personal ahacer | o800 L4 Abdon Calderon elgnacio Calderon, | (L fdrivetoperiiiutoiitintd N o esté disponi
2 o /23852 | emitr e tiulo de crécito, e mismo que debe ser a una inspeccién  procedena fijar fecha para el cambio |47 ® Y178 2  dodis Ciudadania en general [ Ventanilla nica 2503102250630 cina teléfono institucional, No disponlble e linea, todoslos | Ese servicio ain no estd disporible s 73 100%
agua potable potable medidor chorro miltipel de 1" (de lectura inclinada) 21630 5 dias de prérroga pigina web insitucional trimites ingresan por secretaria de
cancelado por el solctante en 33 ventanilas de de medidor httsi//wnw pavte gob.ec "
, 1lave de corte de 1a Direccion de Agua Potable)
recaudacion, personal municipal realizarg el |1 121 %€ O
trabajo de acuerdo a a planificacién semanal, | 010 4¢ teflon
g » 1 neplo percido
Adauiir formularios en recaudacién y entregar
3l municpio o apia et noests
. . o aplica, (este sericio ain no st
potable, una vez La Jefatura de agua potable envia a personal  hacer Abdon Calderon e gnacio Calderon, .
3 S""“‘“t':“"" demedidor de de agua potable el Costo del traslado $21.00 una inspeccidn y proceden a fijar fecha para el traslado |17 2 iernes 08:00 2 S s Ciudadania en general | Ventanilla inica 2250310-2250630 Oficna, '“‘“‘;”“ ""j"‘““"r"' No hm """: fos B i 6 17 100%
s potble Canctatopor o sofcants e s vntarlas de .| Not: Los el qu forman partedelrabsfode. | edr s deprorogs el e s pégineweb s rimisnresanpor s de nlines
Recaudacién. Personal municipal reaizard el | taslado seberén ser adquiridos por el slicitante.
traslado de acuerdo  a planifcacion semanal,
Adquirir formaularios en recaudacion y entregar :‘""““d":e ot ":e:"" @ muriclpelidad
solictud en secretaria de a direccion de agua | 0Tl o0 <01 2 direccion de agua potable designa personal para Abdon Calderon e gnacio Calderon, No aplca,(este servicio ain no est
o |solitud potable, una vez revisada la documentacion se | £<c1tura del predi. revision de documentacion y actualizacion del médulo | "% ier¢ 800 Gratiito | Tramite Inmedtiato | Ciudadania en general [ Ventanill dnica 2250310-2250630 Oficina eléfono institucional, No disponible en linea, todos los | £51® Servici 2 no esté disponible H a8 100%
derecho de agua potable 2gua potable , . Copia de céduia 21630 pégina web insitucional enlinea
realizard I actualzacion en el médulo e agua | o Ve e e ogu potabledel | 7842 PoTablE s/ /wow paute gobec trémites ingresan por ventanilla
potable. Trimite inmediato. P euap
predio
) Copiade 1 cedula de entcad o RUC Una vez que fa solicitud sea remitda a a direccion de
. . iica, estar 2gua potable, se designa personal para inspeccion
N B 2 estudlio defactibildad, de ser positivo, el solicitante Abdon Calderon e gnacio Calderon, No aplca,(este servicio ain no est
5 |solcitu para obtener el srvicio de o e ) Solitud adquiida e a ventaniladeldepartamento de | /7 %€ PPN 485 BN SN | Lunes aviernes | o erecnon| Cludadanis engeneral | ventanila dnica IS Ofiina, elfono nstitucona, o oo | steservicioain no st disponile s o Loox
w802 delos rentas rogramar 1a ejecucidn de los trabajos, el solctante | °200 2 1630 § dias de prérroga s/ /wow paute gobec pégina web institucional trémites ingresan por ventanilla enlinea
s LOTAR (101t 5 s con o). |0 Carde pago e predobano, preremar s e d os i, o slcan wesn
) Copia de la escritura deberdopo
. Gertifcado de no adeudar al municipio y
solcited o defin e e o | Ol o al lcalde, indicando e motvo de a e e drecon ® | tonesa o4 Abdon Calderon elgnacio Calderon, | L [drvtoseriiietviiionsd N st isponis
Ctud para Suspension defniva | o e agua potable | PTG de que arespuesta de contestacin se [ 10 0F 2gua potable, se designa personal para inspecion y unesaViernes | g ias Cludadania engeneral | ventanila i ’ icina, teléfono institucional, o isponible enline, todos los | Este servcio ain no estd disponible
& |t servico de agua potable eauisitos para suspensicn de agua potatl entregue anes delos 10 diasdispuestoen el Art (%0 e |suspension del senico,ai como a eliminacion del 08:00217:00 S dias ce prérroga & Ventanil 0200 e pégina web insitucional trémites ngresan por secrearia de ninea ° 7 Lo0%
9 de la LOTAIP (10 diasy 5 dias con prérroga). " P e medidor del catastro Ia Direccion de Agua Potable)
potable
Descuentos tercera edad
Copia de a cédula de dentidad
X Presentacion de la lanila de agua X No aplca,(este servicio i no est
Solctud para aplacien de Simon Bolivar y Rodriguez Parra, f .
S [Sotitud o aplacien de. Requisitos " ' Unavez ecisida a soliciud,se acualza el miculode | LunesaViernes | ) Cludadanisengeneral | SECTetaradela direcion d 70 *0 Oficina, tléfononstiucona, o X  odos os " S . Loox
Gracuertos edad o discapacitados agua potable. P agua potable, aplicando losdescuentos respectivos 08:002 17:00 5 dias de prorroga 2gua potable e astegohes pégina web insitucional tramites ingresan por secretaria de enlinea
> Copia del carnet de discapacidad 1a Direcitn de Agus Potable)
Presentacion de la lanila de agua
. Entregar 2 denuncia (fica o verbal en as Coordinacien con s tcnicos correspondientes .
Servico orientado a 3 poblacidn en general que N Ciudadania en general - No aplica (EI senicio no esta
o [Recepardocumentaciny desn btenr cosboracion deacuerdos | 21anes de comisara municpa y espera a.ue | Dat 1o - mumero| conforme 12 oo nesavienes | G | 10 Gudsdoio o generl | OISR MUl | Ao Maclayascal Sure | g T No | cisponiblece manerairualen | 51 54l in o s diponiie 15 1 100
fenuncias de Ia ciudadania it se fijediay hora para as respectivas telefonico, correa eéctronico e de o comicacincon o respuestal oo a fos de prérroga (secretaria) tos:/ fwwnw.paute gob Py o pigine del GAD Municinal enlinea
Acsoria dentro eI inpeccionss por Receptar los informes técnicos con 103 Uales se obtiene ,
; Ciudadania en general - No aplica (EI senicio no esta
o [peomoaters . 5 | coorinacionpresencit e ireas Transporte y datos completos de Ia nspeccidn fos smentos eccriosconlos s sedtsmivan | s sVermes | g | 10ds e oot Marca S Cludadania engenerar- o i de mania ) | 4o in o st digail s s Loox
institucién a inpecciones normativa vigente existencia de Ia infraccién administrativa de los cuales a fos de prorroga (secretaria) tos:/ fwwnw.paute gobc Py o pigine del GAD Municinal enlinea
Sorteo para determinar 1 fancion insructora y
sancionadora
Inicio del acto administrativo
Notifcacion con e acto de inicacién al presunto
contraventor, otorgndole 10 dias para que presente sus
alegaciones
€l presunto infractor podré aportar la informacién
necesaria para demostrar su inocencia o reconocer su .
Por Iicitiva propia o como consecuencia de una X , . Ciudadania en general - No aplica (EI senicio no esta
Con los elementos necesariosse da ncio al Informacion res,direccion, datos defa | r i Lunes 3 Viernes 60 dias . Comisaria Municipal ‘Antonio Macillay Mariscal Sucre st servcio ain no estd disporible
10 | procedimiento Sancionador peticién esponsatilidad . Gratito Ciudadanio en general y L v Oficinas de la Comisaria no disponible de manera vitual en " ” 2 2 100%
procedimiento administrtivo sancionatorio infraccion Se apertura el término de prueba por 10 diss, 08:00217:00 aproximadamente (secretaria) tps:/ /o paute gobec enlinea
municipales Municipal Ia Pégina del GAD Municipal)
rascurrido el mismo se evacuarén las mismas
De considerarse I existencia de Ia infraccien el érgano
instructor emitié el dietamen de nstruccion; caso
contrario determinars Ia nexistencia e responsabilidad
n caso de determinarse responsabilcad, el érgano
instructor remitia al drgano sancionador para resolver
el procedimiento
Certiicado de no adeudar a |2 Municipaidad del Difunto y | 1. Elaboracién del Contrato de renovacian por concepto - Cudadania en general - No apiica (E] senvicio 1o esia
d nuevo o Cementerio . Comisaria Municipal Antonio Macilly Marisca Sucre st servcio ain no est disporible
[ I it En la Oficina de Comisaria Municipal 1a persona 08:002 17:00 Graito 14 Gudadania n general | TS MR v Oficinas de la Comisaria no disponible de manera virtual en i " 1 58 100%
fénde bove unicpsl defuncion Municinal Ia Pacina del GAD Municioal)
4 Formulario G patente
2.Uso de suelo
3.Certfcado de los Bomberos
§ Ciudadania en general - No aplica (EI senicio no esta
Se autoriza el ificado cel . Comisaria Municipal Antonio Macillay Marisca Sucre st servcio ain no estd disporible
12| Permisos de atentes Municipales | o 1o o Permeo de uneior fa Municipal e eadr 1o Monicinaidad Elaboracion del Permiso de Patente 080021700 | Gratito 1da Gudadanioengeneral |72 Mo hntorle Macllay Marsea) Oficinas de la Comisaria No disponible de manera vitual en i o st b s S 100%
ertificado de No adeudar a a Municipalda https/fwerw.aute gob.gc/ Municipal Ia Pgina del GAD Municipal)
6. Solicitud de ramite
7. Copia de a Cedula
Dara drigda sl
Adjuicacion delos puestos en los | Revisar el Catastro para ver de i dauirir la puesto o . No aplica (EI senicio no esta
Lunes a Viern Mariscal Sucre e India Pau, 225031 Este sericio adn no estd disponibl
P s : dosprs ok aroon . imie. g SCURDOR | o ol eV | i [a i e Narscl ucre ¢ s P, 2250310 orens %o | isponblede manera il on | e o ety spantte| o -
piblicos solicitudes realizadas por los comerciantes presenten todos los requisitos para la en'la cuenta del GAD Municipaldependiendo del giro del | renovacion anual del Contrato de arriendo. P Ia Pégina del GAD Municipal)
susstnn oral neoncin
788 doir
Recepcién de animales con 8 a 10 horas para l reposo, B8 ddlaresy
proceso bovinos. 4,88
Ejecucion del proceso de faznamiento hasta a « Pago de ddlares/ No apiica (EI senvicio no esta J—
Faenamiento de bovinos, porcinos inscrpeién en el reistro de usuarios del camal e facnamiento, inspeccion postmortem, oreo deas | Lunes a Viernes de nstlaciones del camal [ Sector Chicty Via 2 Tutucan, st servcio ain no estd disponible
" o b e | e omts ) e srerdo s | 1B e gt e o e fmament an el e g i | ST rpescion posmartar, oo des | s vernesce | U ety | e cams i U100 ot Va3 T, 225030 |yt W | disponble e manravitua an | wasgandle| 1y @ 1006
ovinos municipaly paga de a taa respectiva, " canales, rasiado al cuartofrio sellado de as canales, a municipal ps://wwnw paute gob.ec
normativa de contrl regida por agrocalidad el y pog “ segin 2 especie de animal a facnar. ol cuarto o selade o 244 L 1a Pégina del GAD Municipal)
emision de las guias de movilizacién delacarney
embarque a los vehiculos de transporte. delares/ovino

Literal_d-Senicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos

1ded Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Paute


https://www.paute.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
https://www.paute.gob.ec/wp-content/uploads/2021/09/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios 5
. disponibles de atencion . .
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Denominacién del servicio Descripcién del servicio (se debers listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la " (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) . uso0 del servicio
> obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio o . o " (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemana y Semanas) web , chat
naturales, personas ’ Gitimo periodo | acumulativo
horarios) P enlinea, 6
juridicas, ONG, . (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico)
institucion)
Revision de la guia de movilizacion del ganado, conteo s
del nimero de animales que transportan, toma de fa o,
it Control al ingreso, en el desarrollo e la I B " No aplica (EI senicio no esta o ests
Comerdalizalinde 0300 MO | i yala s ae panadodeln | Acuira 1 e e ganado Gt de ol ] G 2YOr 1% P80 | o s d s ol por spaic aimal, o de 06003 edunos 056 o | anaders Isalaconesdel i de | Sctor Chcy Vi Ttuan, 2250310 | 11 i ganac No | disponible e manera el en | 1 senicosino etidiponble| oy B 1005
a tasa de us de los corrales segn a especie de animl i y élares por or ganadero anado psi//wunw.paute gobec/ i
feria, Rin 2 e desinfecion con pediluvios y rodiluvios, ubicacién en los s pore € la Pagina del GAD Municipal)
conre desgnados prs i expciyenvegace perdnosy
suia de movilzacién para Ia alida e Ia fera
tas v
atologia muscular, esquelétca, degenerativa,
par: paoe o " Los pacientes se acercan al consultorio de terapia, . ; (nica valoracion . ' Lunes - Viernes . ot Av.India Pau y Huaina Capac (Antiguo NO APLICA, debido & aUe SON | ¢ i adn no est csponibe
6 |personas con iscapacidad y o e asment® | isica para "’ . e o et it 080021200 | Grawito Gudadania engeneral | S0 201 42 | Terminal Terrestre, centro Ciudadania en general No proyectos establecidos para P 70 573 100%
ciudadania en general " " |acuerdo al horario de disponibilidad, g 13:00217:00 parroquial de San Cristébal usuarios determinados
utilizando medios fisicos y diferentes técnicas
Kinestésicas para restablecer Ia saud de los
Wotiicar mecesidad de atencién a a persona con
integral y El personal técnico verifca la nformacién de la persona
el pars parsoss con b e S, g0 [ ene 15 64 atosy et enel cntin Pt 0" cumpllos o e anlala | Lunes a vieres todes |pesonascon i unt ] mctnanalbopry NO APLICA, debido .06 S0 | & i agn n st disponible
7 |discapacidad - modalidad atencion , e £ . Poseer carnet de discapacidad. g e e avores | e |10 Fersonascon 2 o s A lnroceanica Lo apersonas no proyectos establecidos para o 0 % 100%
cantonal , estas . unidades de a fas de prérroga | discapacida roductivida colas Vasaues, enlinea
en el hogar y Ia comunida Pension por Discap: prérog ” Ve con discapacidad usuarios determinados.
hogr. atencion del proyecto.
Verificacién de fa informacién del solctante, que conste
Servicios que van encaminadas a propiciar un n1a base sanco del MIES, tener discapacidad y/o
 propiciando la dependencia que por su dispersion geogrifica no Luntur entre Av. nterocesnicay José
. ependiencia que por su dispersién geogrifica no le untur entre Av. Interocednica y losé
corresponsabilidad familiar y comunitaria de = Copia de cédula de ciudadania, carnet de discapaciad o NO APLICA, debido a que son
encion domiciaria para personas . endiente de que a respuesta de contestacién se ermitan acceder I unes a Viernes de as nidad de desarrollo social | Victor zquierdo nidad de desarrollo soca ste sericlo ain no estd disporible
o | i domictins s brsonss | % madco e trucioes iy |41 5 Q08 eSSt o o |y o, sevrs o, g |pemtnscstraovossenvis s | LoVt de | gy | 008 e e o UG e desamol ol |V e i e desaroto sy "o ropectos ssableciosoua. | 7o tsponis o w© o0
adultas mayores con discapacida : entregue antes de los ispuesto en el At [ 145070010 oG e realiza a entrevista en el domicilo para validacién de a fas de prérroga V productivida el productivida o et enlinea
o et o omorery” [ de1aLoTa ¢ dias con prorroga). la informacion yfirma del acta de aceptacién y e gob.e
e e o el sl o, compromiso para el servcio tanto el usuario como del
cuidador.
del E1Jefe de la Unidad de Desarrollo Social remite un oficio
Cantén Paute (personas con discapacicad, adultos X . Luntur entre Av. Interocednica y José
©bcion ol paralos |y e e 9 Elaborar el informe social i} smica, |12 Trabaladora Socal de Desarrollo Social para el Lunes a Viermes de eor v B NO APLICA, debido a.QUe 50N | ¢y i i no st disponible
d or Ia Trabajadora Socal de la Unidad de. levantamiento de fa informacién pertinente mediante fa Gratito inmediato rupos de atencion pririta) No idos par
erupos 5 6 por 12 Trabajadora Socalde a Unidad o oficio a efe de la Unidad de Desarrolo Social, evantamiento dea Informacién pertinente mediante | 17:00 nmediat B PR productividad Telef. 2250876 productividad proyectos establecidos para ° o 100%
e e Desarrollo Sociala través de lavsita domiciiaria visita domiciaria afin de conocer Iasituacién de e TS resobec usuarios determinados.
- <& wulnerabilidad de Ia persona a ser beneficiada,
dentiicacion de los nifio, nifas y adolescentes.
Aceptar el senvicio. Nifas, nifos y adolescentes de 5 a 17 afos en trabajo
N PR Y g Obtencién e Informacién para el llenado de I ficha de.
abordajey expediente de cada uno de elos
Atenciones de nifos, nifas Nifas, nifos y adolescentes de 5 a 17 afos en trabajo " NO APLICA, debido a que son I
> b A , it et e, ascatar, imcomerls | DPATESI0 erencian il i porpre | unesavines | gy medint. Ninos,nifas y adeescente Unidod de desarrollosocial |, (o 57, | Ve derrolosocaly o ryieios seiabiocden vl | steserviioain no es isponie . w© oo
derechos, 3 informal,recichje y mendicidad, basados enlanorma (22 PACO 0B Y TR0 SR o N productivida usuarios determinados
o 6 técnica del Ministerio de Inclusion Econémica y Social | "1In%2 2P0V pedagdgico por parte de os promotores
Fichas de plan de apoyo integral (PAI. (Mies)
Servico de atencion orientado a a poblacién
adulta mayor funcionalmente independiente,
espacio en e cual se desarrollan actvidades Ser persona adulta tener mas de 65
por
ol motrices, cog , encaminadas a | Ser persona adulta mayor, aceptar el ngreso al | constar en a base de datos del Miisterio de Inclusion Atencion personalizada NO APLICA, debido a que son
ficha general y llenado delexpediente de cada uno de | unes a viernes 0:00 Unidad de desarrollo social Este sericlo an no estd disporible
s ’ y i enlos s : eronmis |12 genrlylerado del expdir e cads o Grotuto | medata | persoss st mores| ot oy s teminin o oyecos sstalecacs para i e s s ” o0
encuentro) va mejores afios y bono de desarrollo humano y ser los suarios e aslsen o seniclo i g Yteléfono usuarios determinados.
alimenticia de los mismos, mediante a entrega snomo. e
de alimentos saludables segdn los lineamientos
establecidos por el MIES y SNGR.
Servicio generado para brindar apoyo escolary ! Reporte de Galficaciones de Ia Institucion educativa
s, nitss y 5 enls S| ererun promedlo menor a7 de los datcs con Ia nstitcion educativ de que o NO APLICA, debido a que son
APOYO ESCOLAR Y REFUERZO 7212 - o s ovvganis del o lunes aviernes 08:00| o medints Nitosnifasy | Unidad de DesaroloSacal | Atencion personalizada o royetion sutabiedos s | Eteservico ain no st isporible . o oo
PEDAGOGICO a7 puntos, 104 Oy et oo rcamacién dl serico adolescentes Municipal (identifcacién de usuarios) e et enlinea
parroguias de Guarainag, Tomebamba, Buli, I |9 de la LOTAIP (10 das y 5 dias con prérrogal. o rte ae epesmnte
Cabo, San Cristbal, Dug Dug, Chican. por s o 5
Senicio encaminado en generar espacios de
inclusién para nla Gnica, estar Levantamiento deficha socioccondi
seono mERGEEACONALPRA | L e de e o e |se esons Al ior < st o o nes Grposdetencin | Unidod d Desarlo o Aencin esonliads NOAPLICA, dobido U8 S0 | i, i o st dispoible
23| LAS PERSONAS DE LOS GRUPOS I g - v Gratito Inmediata P Galle Luntury Av. Interocednica No proyectos establecidos para P 0 150 100%
imo idades, talentos, propiciando 109 ituacien de pobreza y extrema pobreza  situacien de 217000 prirtario Municipal (identificacién de usuarios) enlinea
VULNERABLES o0 g : usuarios determinados
de esta manera una mayor autonomia y |9 de  LOTAIP (10 dias y 5 ias con prérroga) doble vulnerabildad.
funcionalidad de cada usuario.
1 Entregarlosrequisitos a a cudadania.
2. Cuando los requisitosse encuentran completos
realizar Iaverificacion el e los documentos sella y se
o e mener e ‘bdon Calderon 5-03 y Francisco.
Retirandol Ta ventanila Gonzaler Esq. ficinas anivel local:
X ‘ f ventanilla de Carta del pago del predio. 3,50 remite a la mdxima autoridad para lafirma de a | unes a viernes 08:00 10 dias plazo mis Se atiende entoda a oficina Offcinas a nivelloc Este serviclo an no estd disporible
Construccion menor auieren construir en menor a 40 metros Planificacion para luego entregarios en el mismo Grauito b Cludadania en general presencial/ ventanila / sitio si Cansiuesn menon , 19 166 100%
Copia de Ia ceduia de identicad respuesta o a quien haya celegado oficiaimente. 217000 5 dias de prrroga 2 ivel cantonal
cuadrados lugar. Correo electrénico webinstiucional
Copia dela escitura alcaldia paute@gmail.com
Carpeta 4.5e entrega de nuevo a 1a oficina de planificacion para paute@s
1a inspeccidny conceder el permiso de construcion
Menor,
5,50 realiza el pago por el permiso.
6, Emision el respectiv permiso
Carpeta de inea de fabrica (aprobada)
fca lasolc el in
e e 1.5e calfica la solcitud presentada por el interesado.
Certificado de no ad
€l presente permiso se o realza para las personas 2.para para 1a revison y aprabacion de los planos a Abdon Calderon 5.03 y Francisco
: planos con la propuesta de fraccionamiento o subdivision. ;
Desmembraciony fraccionamiento 1a ventanillade [ desmembrase y a proceder conla esolucidny elaborar [\ e atiende en toda I ofcing | GoT2EZ s Oficinas 2 nivel local: .
3 v Rural, teniendo en cuenta que el lote minimo es | planificacion para luego entregarlos en el mismo M el cobro dela taza. Gratuito 15 dias Ciudadania en general presencial / ventanilla / sitio si " 3 o1 100%
en drea rural n caso de ser derecho y acciones se debe actualizar el 217000 a ivelcantonal . drearral enlinea
2000 metros con un frente minimode 40 | lugar. e e o rceente o et g mar Correo electronico webnstitucional
ros cu ” icionario par: lice Icaldia paute@gmail.com
metros cuadrados < ot 3.5 entrega al peticionario pra ave se relice a alcaldia paute@gmail.co
Copia de gravamen (ristoral 9 s
P de (historial) de los lotes para obtencion de las claves catastrales
Carpeta
solcitod de me 1. Entregar los requisitos  Ia ciudadania
Formulario de linea de fibri
Fornularo g nes e rcs . Cndoos Requios e encentan complets
ealizar la veriicaci el de fos documentos sellay se
Carta del predio
Coritesdo de slos y catestrosorginal y coia ingresa a ventanilla unica. ‘bdon Calderon 5-03y Francisco.
Ta ventanila de Gonzale Esa Oficinas a ivel local
jen fico delterreno actual /Ad- lunes a viern . fende en toda a ofcin icio ain no estd disponibl
26 |unesdeobrics e, se [ranicadonprs o, | EnaTie 0o 4 ern o /-6 o e s i v el |72 Gt isdss |Cutatmaengonrar (5 2nde e 3 s s rsencit vnanita sl . e snddosinno ey dponite |y s o0
b -, , escals, clave catastralubicaciony firmas de o e 2 ivel cantona . e
proteccion CUS y Cos. [ i dean oroeciona, coordumados WGsga) | ESPUSS 03 uien ha delegaco oficiaimente e b instituciona
orginal y copia mas CD.
4.50en wevo a 1a oficina de planificacion par:
Conis de o e s tentdad, Se entrega de nuevo a I oficina de planifcacion para
Coma el co 1a inspeccidn y conceder el permiso de linea de fabrica
i 5. Seresiz i pago por ol prmis
pete: 6. Emision el respectivo permiso
2des Gobiemo Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Paute Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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Tipo de beneficiarios

Tipos de canales.

disponibles de atencién i
0 usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de - Direccién y teléfono de la presencial: i i
N no 5 servicio © ! ciudadanos / | ciudadanos /
Cémo acceder al servi atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
o acid 6 (Se describe el detalle del proceso que 1 » i fimi N . i plblico de respuesta " - ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por i " Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se debera listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio ) Costo ciudadania en dependencias que N o sen ) p Automatizado 2 2 N Ny accedieronal | accedieron al -
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) web , chat it " i
naturales, personas. o ) iltimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
& call center, teléfono
Personal Médico) "
institucién)
Carpeta de documentacion de linea de fabrica (aprobada).
Juego de planos (2 copias) formato AL,
Formal o de sprobacin de panc D el proect,
Formulario de permiso de constuccién mayor 1. Enres: avisitos aa cudad
Formulario de INEC ( debidamente llenado)
2 Cuando o reuistos s encuetrn complets
Vista en 3 dimensiones {ealies del proyecto) con realizar la verificacién el de los documentos sella y se
membrete. ingresa a ventanilla unica.
Permiso que se otorga para realizar a costrucion Para la aprobacién del permiso de construccién mayor en | . Abdon Calderon 5-03 y Francisco
6 de casas y edificacion el e la ventanilla de 4pisos, Gonzalez Esq. Oficinas a nivel local:
27 [forobacion deplanosy . indeos o rs mismo. | ustile bres, e conentracion de pblcose |36 el misms atoidd par l frmadelounes s 0500 iy I |Ciododanisengenesl | Cudani en genera presencl/ vertanila /st S | rinnoe n m 100%
i realiza la construccién de acuerdo a los planos. lugar. realizara los estudios: estructurales, hidrosanitarias, P d v & Correo electronico: ‘web institucional
qveya fsron resadony srobades. e, probadospor i empress S, G | (Lo scatia ae@gm com
cona nceios probdo por e cerpo de sombercs. | 71168 e uevs 3 o de lnfcacn prs
Pars a sraacio del permis e consrucinmayr en_ |1 150%<6n conceder l permio de desprobacinde
afcones que contemplen ocaes comercisy |21 4122 constrcon
eparamentos s reliaran os e secros |2 e <Al l atopr l permis)
aprobados por la empres eléctrica y estudios contra " P s
Icendiossprobados por o curpo e bobercs.
Corpea
1 Envegrlos eqistos  acodcni.
2. Cuano o requsos s ncuetran complets
1LSolicitud de trémte (adquirir en recaudacién) realizar la verificacidn, Abdon Calderon 5-03 y Francisco.
lpermis sactrgado pra 08NS ¢ o requistosenaventnilce | 2.onidecila e s documentacin prs e seesicel || Consser iz0 ofnasa vl e st i o st dipontle
28 | Permisos para letreros 1e80clo ¥ luegs Planificacion para luego entregarlos en el mismo | 3. Llenar solicitud. (adjuntar o Gratuito 15 dias. Ciudadania en general | Ciudadania en general presencial / ventanilla / sitio si Permisos para letreros i P 1 7 100%
permiso de Uso de Sl quieren coocar
permide U e Sl e g, '« permia ercr Coteocctic b nstucions
5 Certcacace na s orderancs scatia pae@gm com
et o pgo por el prizo
. Emisin e rspectv permiso
[ —
LSolicitud de tramte (adquiri en recaudacion)
2 B 3, Formulario de registro profesional realizar la verificacién, lunes a viernes 08:00( ¢ 15 Cludadanta engeneral | Cudscants | Gonzaler £sa. . vemtaniie " [ Este servicio ain no esté disponible R 0 100
deseen abajr deiro planiicadinpara 1 | Coia e regisro SENECHT o e s documentcion ars e e esce dsdaio ngeneal | oo presencal fvetanl /it i i
& 5. Certificado de no adeudar permiso. alcaldia.paute@gmail
4. 5e realiza el pago por el permiso alcaldiapaute@gmall.com
. Emiion dl respcivo permiso
1 : amresado
s sbldlones o ubaizcones s s el ), v s ety aprobactn delos panos s Caderon 503y o
Retrsndolos requitos enfventanine|MOmuOse ontn, L eerbrsey  proceder con o ety ssorar | w50 Gonste 20 ofcnas v ol
lanificacién para luego entregarlos en el mismo fanos con [a propuesta de subdivision, enformato o) cobro de Ia taza. unes 2 vieres Gratuito las Ciudadania en general iudadania en general resencial / ventanilla / sitio si
0 |uncscon Lerten Sguendata dtrminanes g nea e [P21162610 1 ego enveares en lmsm | oo del 159 goerl | engerest | presencl et/ o eninea ‘ » 100%
ey nficacion e nir doso e ot |42 4 oo n fomato st ). et et b e Crmds b nscins
para formar un solo cuerpo de terreno. 5. cgaalpe para a paute@e
cizscion o
o o
peta de los lotes para obtencién de las claves catastrales.
1 Ervegrlos eqistos  acodacni.
2 Cuando o Reuiios s encuetrn competos
Laracl pago dl recio
el verifcadon o g o documenos sl
2o ot del o depredoy (S8 Veacin o delosdocumenos sl e shdonCttern'.02. P
uecin abr[Rerando veranilade [tambien el et el conser bz0. P
s e secio i o st disonil
51 |Requstos o onelpermisode. | panificacénpara mismo (3. ot (telfor,dreccibny [, oy L it mata et | e ) Gratuto L5 |Ciotadsisengenest |G engenera presencalf eranila /st B Prm— L e ol m 100
funcionamiento. lugar. actividad comercial que realiza). s Correo electrénico: web institucional
: respest 03 quin o delgadoafclmerte & 5o
- Copla de a cédula entrega al juridico para que realice la resolucion de uso alcaldia paute@gmail.com
5. Copia del RUC-RISE. e el paraat
sesuse
. enreg de o3 fcin e plnficacienpra
1 mspecieny concedr e permio d o do sudl
“orga eatamiento topogrdea miresay agra
 cop xcrrurs 1 Envegrlos eqistos  acodani.
 Copta:cédla depopitaric
~cop 2 e —
Rtiando o reuistosenlaventanilade |+ Copia: centfcadodo o deucr, et conser bz0. P
s e o toca 3 ofci s secio i o st disonil
52 [cenifcados e svalvosy casro | aueren acer e n s ierents auoey o a0\ Gato | gominos |Cudadarsengeners |5 200 todala fca presencalf eranila /st E ot ceawtosy sz | S8 SOMIOR A n0 std dponitle| 1935 1005
ntucones o uga orgina s aveton prals Coteo s b nstucions
< orgnat formuario e vl e, st gae@gma com
{5 st otz antar o e tacen
sovaace) 45 et respectvo certfcad pars o s
1. ntegar o requisto  a cudacana
O leamamietotpogrfico mpresoy i
 cop: scrturs et F T ———— on aderon 503y raciseo
: optaro f. Gonse 20 e .
it document e crop s persos e s vernes 0300 . e stnce entoda s e secioain o st dsponitle
5 [scwsizscion e s e donumenose aroga 3 s personds e vaiony e Gouito | somnuos |Cudadaniseneneral |5 20endeen o resenclf vertanila /st E [— ro et B 1002 100%
d P v mismo lugar. * Copia: certificado de no adeudar. 3. Los documentos se quedan para la verificacion en los Correo electronico: ‘web institucional
 Original: formulario de actualizacion. sistemas. alcaldia.paute@gmail.com
B
5 amite s respectiv documento e sctslscion
T —
 Copi:scrturs st
: 2 PR ——
por mothes de lovertanilade |+ Cop: comprobant ol g el e e requsios Gonster 620 ofcnas v o ;
s avir . : ot i ain o st dsponi
M nomtredénuewo vl N ness enes 800\ Gagto | dominos [Cudadarisengenra |5 200060 todala fcia presenclf veranila /st E PEp— Bresenicoainno s diponile |, e 2005
Propietario mismo lugar. * Original: quedan para la Correo electrénico: ‘web institucional
sotemes scatia g com
.
50t document que svale e cambio e dominio
+ vanamieno toprraico mprsoy il . Enveprlos eqisto acodada
 copcecedl gl prpictari
copadelsecturs e, 2. v aue o ssarios angan completo s P ——
e s lovertanilade [+ copa el ceticdo g o deudar requsios Gonaer e Frm——
» w oty N o nesa enes 0800\ Grayto | asminuos | Cudadariaengeneral (3¢ 2ende e todaa fcia preencl/ ertanla /st B [p— Biesenidoainno s dpoile| 7y - 2005
catastral y haci pagar sus impuestos. mismo lugar. 3. Los documentos se quedan para la verificacion en los " nton: Correo electrénico: web institucional

sistemas.

4. 5e emite documento que avale el ingreso al catastro

alcaldia.paute@gmail com

3ded
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) Tipos de canales
UEDCAUTHIEES disnoﬂpibles de atencion
o usuarios del Nimerode | Namerode
Horario de i Direccién y teléfono de la presenci h ;
o e . servicio ¢ > ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado ’ oficina y dependencia que (Detalar s es por
3 Requisitos para la obtencin del servicio (Describirsies para Oficinasy Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
. - _ (se describe el detalle del proceso que > } ! R . - piiblico de respuesta b ofrece el servicio ventanilla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por : _ Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servi (Se debers listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servicio costo dadaniaen | dependencias que " o sen centanila Automatizado : ° “ ¢ accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la : ; (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionar ala |  brigada, pigina web, formalario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio 2 . servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) , chat Serviclo en >
" naturales, personas e " itimo periodo | acumulativo
horarios) e v enlinea, t
juridicas, ONG, (mensual)
> call center, teléfono
Personal Médico) ’
institucion)
« copia.levatamiento topograico.
LLop et poarte 1. Entregar los requistos s ciudadnis
o, certficd e o sdeucr comprar en 2. Severifc e os usaos e camletoles bton Gldron 503 Fciso
1s ventanila e , reauisitos GonalezEsq Oficnas a nivel local: S
- - solictud de tramite (comprar en recaudacion) Iunes aviernes 08:00| oo 2ominues | cussia e | Senden o i o vemtin sitio g Contonon e scactn st senicioin v s dpanile o o o0
supredio ismolugar. 3.L0s documentos se quedan parala verficacion en los Correo lecrtnico web instiucional
Sisemas. acaldiapaute@gmai.com
) 4. e emite e respectivo certifcado de ubicacion
Reuaments,
Uamar o informar en a oficina de Servicos|Para llvar los animales calljeros se debe llenarun| Evaluacion clinics, tratamiento mécico y aisamient en ratamiento,
Receptar 125 solictudes de o5 animales Oficinas de servicos Oficinas de servicos No aplica (El sencio no esta S
Albergary daren adopeion alos Muriciales el lugar donde se_encuentran los|formulario de ingreso al albergue Para I el coral de cuarentena para luego ser esteiizado que| Lunes a Vieres de aistamiento, Antonio Mancila y Mariscal Sucre Este servico ain no st disporible
abandonados para acudr aatrapa de acuerdo a Graito Cludadania eneneral | municpals y e Abergue municpale y e Abergue No ispon a i
|t domesins el |antanades ara s 2 tear s o av ey ot n ol G| et . 15 0o coperndon pos v - 05031600 exetusciony : L ey ol A daponive de manea il en aios » © o
ordenanza municipal animal debe llenar un formulario acuerdos y compromisos. ‘comunitario para su respectiva adopcion recuparcion 30 dias. municipal municipal
sasuso
Revisar en el sstem Ia disponiildad e una boveda o sriendo de No aplica (El sencio no esta
uitura y  exhumacion | realizar o tramites de sepultura y exhumacidn e Solcar el arriedo de un 1a compra de| Cetfcado de o adeudar del solcante, partda. Lunes a Viernes Antonio Mancila y Mariscal | Antonio Mancila y Mariscal Sucre. | Antonio Mancila y Marisca Ete servielo adn no st disporibi
35| Smutua v otumadn. g eaiaos amies deepluray exhumcon e Slcr f rid G na v 1 comora deCrfndo e o adear e sl garida d| Y L1 T SCSTRJE M O s aviens g | 7T 5o |Gutadrin nanars|2eMonclly |t Ml yMarical s st il e o i da mania i) o | 4 el in o st digail " " oo
cadiveres s cadavres de acuerdo  a ordenanza wn seaclcaso . 2 e ucre ucre e e e enlinea
de ichos
por q Tramites Ciudadanos (PTC) “INO APLICA", debido a que el GAD Municipal del Cantén Paute no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/09/2021
o MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d): DIRECCION ADMINISTRATIVA
0E LA UNIDAD ureRat o) ING. WILIAM ALVARADO
(CORREO ELECTRONICO DEL A DELA w.alvarado@paute.gob.ec
NUMERO A DELA (07) 2250310
NOTA: Enefcaso e que I entidad no utiice el PTC, debers colocar una ol cjemplo.ifa PTC deberdrealizarun enlace pra que se direccione al enlace para fa ventanilairica
Se recuerda a las entidades que las matrices d), f1) y f2) estan directamente relacionadas, por lo que para el primer servicio, siempre deberd enlazarse a la matriz del literal f2) que es la solicitud de acceso a la informacion pablica. En las matrices de los literales d) y f1) deberan constar el mismo nimero de servicios manteniendo el orden respectivo.
s liea. realzar e enlace casllro a
Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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